Lilleheden A/S - salgs- og leveringsbetingelser (Norden)

1. Aftalegrundlag

1.1 Lilleheden A/S har for alle leverancer i Danmark tiltrédt DB12.dk. I gvrigt
indgds alle aftaler p& Lilleheden A/S’ salgs- og leveringsbetingelser, som er
anfert nedenfor medmindre andet er aftalt og skriftligt bekraeftet af Lilleheden
A/S.

1.2 Kgbers egne generelle forretnings- og kgbsbetingelser har kun virkning,
hvis det er skriftligt anerkendt af Lilleheden A/S. Ved uoverensstemmelser
mellem naervaerende salgs- og leveringsbetingelser og kgbers egne betingelser,
skal Lilleheden A/S’ salgs- og leveringsbestemmelser have forrang.

2. Tilbud og prislister

2.1 Kun skriftlige tilbud er bindende. Medmindre andet aftales, har afgivne
tilbud en gyldighed p& op til 30 dage.

2.2 En given ordre er forst bindende for Lilleheden A/S ndr keber har modtaget
skriftlig ordrebekreeftelse eller ved levering. Der tages sdledes forbehold for
mellemsalg. En ordre optages til den pa tidspunktet for Lilleheden A/S’
ordrebekraeftelse gaeldende pris.

2.3 Lilleheden A/S medvirker ikke i funktionsudbud medmindre Lilleheden A/S
saerskilt er blevet anmodet derom. Der bortses sdledes fra projektbeskrivelser
med funktionsudbud medmindre Lilleheden A/S seerskilt er anmodet om
medvirken hertil og skriftlig har accepteret funktionsudbud.

2.4 Uanset kgbers egne betingelser, kan Lilleheden A/S andre sine priser i
prislister med 30 dages varsel.

3. Levering

3.1 Levering anses for at have fundet sted ved varens ankomst pd bil ved
byggepladsen. Leveringsstedet skal vaere plant og beeredygtigt og veere et sted
som fuldt laesset vogn med indtil 10 tons akseltryk kan kgre til og fra uhindret.
Uanset kgbers egne betingelser for levering af varer, skal Lilleheden A/S kunne
afleesse p& adressen pa det i ordrebekreeftelsen angivne leveringstidspunkt.

3.2 S8fremt kgber er forhindret i at modtage den producerede vare til den
aftalte leveringstid, anses levering for at have fundet sted p& det aftalte
leveringstidspunkt, hvorefter der kan stilles krav om lagerleje og forggede
omkostninger til transport.

3.3 S8fremt andre ordrer, der modtages inden accept, forer til, at den aftalte
leveringstid ikke kan overholdes, har Lilleheden A/S ret til at traede tilbage fra
tilbuddet.

3.4 Lilleheden A/S er ikke ansvarlig for forsinket levering, med mindre forholdet
kan henregnes til forszet eller grov uagtsomhed hos Lilleheden A/S. Lilleheden
A/S er i det hele taget aldrig ansvarlig for driftstab, tidstab, avancetab,
arbejdsfortjeneste eller andet indirekte tab.

4. Forsikring
4.1 Safremt det skennes ngdvendigt, kan Lilleheden A/S inden levering forlange
oprettelse af all-risks entrepriseforsikring, der i sd fald betales af kgberen.

5. Reklamationer

5.1 Synlige mangler og skader skal omgdende og senest inden 8 dage efter
levering meddeles skriftligt. Reklamationen skal foretages, inden den leverede
vare monteres.

6. Returnering af varer
6.1 Kgber har ikke fortrydelsesret og uanset kgbers egne betingelser, tager
Lilleheden A/S ikke varer retur.

7. Mangler

7.1 Kgber er ved modtagelsen af leveringen pligtig til at foretage en ngje
undersggelse af om varen er mangelfri, herunder en undersggelse af
fabrikations-/materialefejl.

7.2 Sé&fremt kgber - inden for det tidsrum Lilleheden A/S hafter for eventuelle
mangler - dokumenterer, at der er mangler ved konstruktionen, materiel eller
fremstilling af en leverance, p8tager Lilleheden A/S sig efter eget valg:

a. Uden beregning for kgber at ombytte den eller de mangelfulde varer ved
levering af en ny tilsvarende vare til kgber efter de leveringsbetingelser, der er
aftalt pd de naerveerende salgs- og leveringsbetingelser og/eller p& de for den
pagaeldende leverance seerlig aftalte vilkar, eller

b. ved udbedring at bringe det leverede i kontraktmaessig stand, eller

c. at kreditere kgber for de mangelfulde varer mod returnering af disse for
kgbers regning og risiko, eller

d. at yde kgber afslag i kgbesummen.

7.3 For dele, der er udskiftet eller repareret i henhold til dette afsnit patager
Lilleheden A/S sig de samme forpligtelser, som geelder for de oprindelige dele i
et tidsrum af et ar fra udbedringsdagen. For leverancens gvrige dele forlaenges
det i stk. 2 naevnte tidsrum kun med det tidsrum leveringen ikke har kunnet
anvendes som fglge af de mangelbehzaeftede dele.

7.4 1 tilfeelde af mangler ved det solgte kan kgber ikke ggre andre befgjelser
geeldende end ovennaevnte. Kgberen kan navnlig ikke haeve handlen helt eller
delvist eller kreeve erstatning, medmindre der foreligger mangler som kan
henregnes til forsaet eller grov uagtsomhed fra Lilleheden A/S’ side. Eventuel
erstatning kan i intet tilfeelde kreeves til deaekning af driftstab, tidstab,
avancetab, arbejdsfortjeneste eller andet indirekte tab.

8. Produktansvar

8.1 Lilleheden A/S er kun ansvarlig for leverancernes skadeforvoldelse, hvis det
bevises, at skaden skyldes fejl eller forsgmmelse hos Lilleheden A/S.

8.2 Lilleheden A/S er dog ikke ansvarlig for skade, som leverancen forvolder pd
fast ejendom eller lgsgre, mens leverancen er i kgbers besiddelse. Lilleheden
A/S er ej heller ansvarlig for skade forvoldt af leverancen p& produkter, der er
fremstillet af kgberen, eller pd produkter, hvori leverancen indgdr, eller for
skade p& fast ejendom eller lpsgre, som disse produkter som folge af
leverancen forvolder.

8.3 Lilleheden A/S er aldrig ansvarlig for driftstab, tidstab, avancetab,
arbejdsfortjeneste eller andet indirekte tab.

8.4 Hvis tredjemand fremsaetter krav mod keber om erstatningsansvar i
henhold til produktansvarsreglerne, skal kgber straks orientere Lilleheden A/S

herom. Hvis tredjemand rejser krav herom mod Lilleheden A/S, skal kgber
frinolde Lilleheden A/S for ethvert sddant krav, medmindre forholdet kan
henregnes til forsaet eller grov uagtsomhed hos Lilleheden A/S.

8.5 Kgber er forpligtet til at lade sig sagsgge ved den domstol, der behandler
erstatningskrav mod Lilleheden A/S p& grundlag af en skade eller et tab, som
péstds forarsaget af leverancen. Det indbyrdes forhold mellem Lilleheden A/S
og kgber skal dog altid afggres efter dansk ret.

9. Betaling og ejendomsforbehold

9.1 Varerne faktureres pd det aftalte leveringstidspunkt. Ved for sen betaling
beregnes 2 % i rente pr. pdbegyndt mé&ned. Lilleheden A/S forbeholder sig
ejendomsretten til det solgte, indtil kebesummen er betalt. Dette geelder,
uanset om kgbet sker med videresalg for gje eller med henblik p8, at det kgbte
skal indfgjes i et andet byggeri. Lilleheden A/S forbeholder sig under alle
omstaendigheder ejendomsretten, selvom videresalg og/eller indfgjning har
fundet sted.

9.2 Uanset kgbers egne betingelser, kan Lilleheden A/S’ betalingskrav ikke
foraeldes/mistes pd anden vis end ved foreeldelse efter gaeldende lovgivning
herom.

9.3 Uanset kgbers egne betingelser honorer Lilleheden A/S ikke kgber for gebyr
plagt af kgber for handtering af Lilleheden A/S’ fakturaer/kreditnotaer.

9.4 Kgber forpligter sig til uden omkostningsgodtggrelse at acceptere, at
Lilleheden A/S kan fakturabel@ne sine krav.

10. Sikkerhedsstillelse

10.1 Lilleheden A/S sgger sine kunder kreditforsikret hos anerkendt
kreditforsikringsselskab. Hvis der ikke kan ske kreditforsikring af kunden,
forbeholder Lilleheden A/S sig ret til inden opstart af produktion at fa stillet
sikkerhed for sit tilgodehavende inkl. moms i form af forudbetaling, bankgaranti
eller anden af Lilleheden A/S godkendt garanti.

11. Certificering mv.
11.1 Lilleheden A/S er certificeret af MPA University of Stuttgart og opfylder
norm for konstruktionslimtrae EN 14080:2013.

12. Tolerance p& limtraesprodukter

12.1 Tolerancer for Lilleheden A/S’ konstruktionslimtrae fglger Normen EN
14080:2013 som bl.a. udggr:

Bredde: +/- 2 mm for alle bredder.

Hgjde: + 4 mm / - 2 mm for hgjder under 400 mm. + 1% / - 0,5 % for hgjder
over 400 mm.

Leengde: +/- 2 mm for leengder under 2 m.

+/- 0,1% for laengder mellem 2 m og 20 m.

+/- 20 mm for laengder over 20 m.

Tveersnitsvinkel: 90° +/- 1,15° dvs. at afvigelsen fra den rette vinkel er hgjst
1:50.

Samtlige méleangivelser refererer til 12 % traefugtighed.

13. Projektering mv.

13.1 Safremt det aftales, at Lilleheden A/S skal medvirke ved projektering, er
Lilleheden A/S alene ansvarlig for rdgivning og udfarte beregninger i tilslutning
til produkter leveret af Lilleheden A/S.

13.2 Den under pkt. 7:00 og 8:00 naevnte ansvarsbegraensning er i gvrigt
geeldende.

13.3 Alle beregninger, som ikke entydigt kan bestemmes via standard
programmer eller tabelopslag, bliver uden undtagelse sendt til beregning hos
eksterne radgivende ingenigrer.

Lilleheden A/S har ikke pligt til at kontrollere beregninger og projektering mv.
foretaget af eksterne ingenigrer, og Lilleheden A/S er under ingen
omsteaendigheder ansvarlig for og kan ikke mgdes med noget krav for fejl eller
forssmmelser begdet af eksterne rddgivende ingenigrer. Lilleheden A/S
opfordrer dog kgber til selv at kontrollere sddanne beregninger, og inden for
fem arbejdsdage fra modtagelsen at give meddelelse til Lilleheden A/S, sdfremt
beregningen ikke kan godkendes.

13.4 Den under pkt. 7:00 og 8:00 nzaevnte ansvarsbegraensning er i gvrigt
geeldende.

14. Montage

14.1 Lilleheden A/S foretager ikke montage, idet Lilleheden A/S alene er
materialeleverandgr.

14.2 S8fremt det aftales, at Lilleheden A/S efter saerskilt afregning skal stille en
supervisor til rédighed ved kgbers montage af det leverede, pdtager denne sig
ikke ansvar for montagen.

14.3 Den under pkt. 7:00 og 8:00 naevnte ansvarsbegraensning er i gvrigt
geeldende.

15. Vaerneting og lovvalg

15.1 Eventuelle tvistigheder skal sgges afgjort i mindelighed. Enhver tvist, der
udspringer af en aftale mellem kgber og Lilleheden A/S skal afggres ved Retten
i Hjgrring p8 baggrund af dansk lovgivning. Dette gaelder ogsd for retssager
mellem en keber hjemmehgrende uden for Danmark.
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